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オーナー様の声➀

導入のきっかけ
　導入前はフリーペーパーやポスティ
ングを集客ツールとして利用しており
ました。フリーペーパーや新聞折込で
毎月 � ～ � 万の費用が掛かり、　ポ
スティングは費用を抑えるために自社
でしていて、サロンの営業時間外や、
定休日にポスティングをしていました。
何もしないよりはやった方がいいと続
けておりましたが、正直ずっとこれは

キツいなと ... そんな時に、タイミング
よく提案があったのがきっかけです。
営業担当の方が来てくれて本当に感
じが良くて、社長さんなんじゃない
かってくらいに熱を持って話してくだ
さり、いいなと思い導入しました。

導入してみてどうでしたか?
　良かったです。改めてインターネッ
ト、スマートフォンの時代なんだなと

感じています。ライバル店も多いので、
他のサロンとの差別化も必要ですよ
ね。それに、デザインも良くできてい
ると思います。

導入後の反響は？
　反響は良いと思います。長年集客
のデータを取っているんですが、新規
のお客様の � 割がインターネット経由
で来店してくれており、毎月安定して

「地域＋美容院」で検索上位表示
ランディングページで安定した新規集客

プロとしての技術が無ければ、生き残れない時代です。(ご代表より)

オーナー様の声➁

��～��人は新規顧客の獲得が出来
ています。

➀広告・集客は以前、地域情報誌
やポスティングをしていました。ポス
ティングは業者だと費用がかかるので
自社でしていましたが、夏は暑いし
冬は寒くて、体力的にも限界を感じ
ていました。
➁営業・納品担当の来て頂いた方々

は皆いい人で、テキパキと案内をして
くれました。特に営業担当の方には、
やる気を感じるというか、熱心だっ
たので提案を聞いてよかったと思い
ます。サポートは遠隔などで対応して
くれて助かっていますが、たまに待
たされる時があるので待ち時間が少
なくなれば尚良いと思います ( 笑 ) 
➂集客は十分に出来ているので、今
後は求人にもさらに力を入れて、新

しいスタッフを増やしていきたいです
ね。
➃インターネットは都会でなくても効
果的に活用が出来ます。スマートフォ
ンの普及によりインターネットは誰でも
どこでも利用できる為、集客には欠
かせないツールです。

お客様アンケート

今の時代、大手のサロンや低価格帯の
お店など、様々なサロンがあります。
新しいものを取り入れるだけではな
く、プロとしての技術が無ければ生き
残れない時代です。今後もお客様に本
当の理美容を提供していきます。

ご代表より

導入事例アンケート
営業★★★★★
制作★★★★

サポート★★★★  
効果★★★★★


