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フィットネスジムで3年半トレーナーとして経験を積
んだ後に、市の新規出店を応援する事業に採用い
ただき、代表兼専属トレーナーとして、マンツーマ
ン指導のパーソナルジムを開業し1年になります。
当ジムでは食事制限は行わず、ライトに通いたい
お客様をターゲットにしています。
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ホームページ制作導入のきっか
けを教えてください

開業にあたり、新規集客や周
知の為にホームページ制作
の導入を考えていた頃、1番
最初にご連絡をくださったの
が御社でした。知人に制作を
お願いしようとも思っていま
したが、タイミングが良かっ
たこともあり、話を伺うこと
にしました。当時SEOという
言葉は聞いたことがある程度
で、どんなものかは一切知ら
なかったのですが、営業担当
の方が丁寧に教えてくださっ
たので、よく理解することが
でき興味が湧きました。他に

も御社が制作したホームペー
ジを数件見せていただき、デ
ザインが気に入ったのと、当
ジムと近いエリアで導入され
ている方の成功事例も見せて
いただいたことから、御社な
ら任せても大丈夫だと感じ、
導入を決めました。

ホームページ制作導入の反響
は？

導入から半年経過した頃、
徐々に反響を感じ始めまし
た。導入当初は、近所の方
や事前に配布したチラシを見
ていらっしゃったお客様が多
く、ホームページからの問い

合わせは月に1件あれば良い
方でした。検索順位が上が
り始めると、ホームページか
らの問い合わせが増え始め、
今では月に5件ほど問い合
わせがくるようになりました。
体験レッスン後の入会率は高
く80%をキープしているので、
問い合わせが増えた分、新
規会員もしっかりとれていま
す。売上に関しては、開業当
初は月20万円～30万円ほど
でしたが、反響が出始めてか
らは月70万円まで売り上げる
ことができています。

活用方法で意識していること
は？

予め、検索順位が上がるま
ではSEO対策でブログの更新
を続けてください。と説明を
受けていたので、週1.2回は
ブログを更新するようにして
いました。お客様に質問いた
だいた内容をブログで詳しく
説明したり、トレーニングに
ついても、ネットで検索した
際にトップで出てくる記事より
更に専門的な言葉をキーワー
ドに入れて記事を書くなど意
識的に工夫をしています。ホ
ームページのデザインも、特
に女性のお客様から色合い

り、イメージ通りのホームペ
ージを作ってくれます。サポ
ートにおいても、以前修正の
お願いをした際に、3.4日くら
いはかかると思っていたので
すが、数時間後に、対応完
了のメールが届いてホームペ
ージの修正もしっかりと行っ
ていただいたので助かりまし
た。ブログの更新をしっかり
やっていけばアクセス数や集
客にも繋がっていくので、あ
りがたいサービスだと思いま
す。

が優しいなど、褒めていただ
くことが多いです。また他の
ジムとの差別化を測るため、
自分も含めて筋肉質に見える
写真はあえて載せていないの
で、ターゲットにしているライ
トに通いたいお客様を獲得す
ることもでき、そこもブランデ
ィングの効果が出ていると思
います。

ホームページ制作導入を検討し
ている方へアドバイスはあります
か？

内容やデザインに関して、私
は特に満足しています。御社
は要望を細かく聞いてくださ

営業担当の方から丁寧な説明をいただいて

SEOに興味が湧きました。
ブログの更新を続けることで、検索順位が上がりました！


